SANLIURFA VALILiGi

Acik Kap1 Sube Miidiirliigii
Hizmet Standartlar: Tablosu

HIZMETIN
S,'\IROA HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMSAI-‘-J'\I/{'EQ{\'MA
(EN GEC)
Valilige bizzat basvuru yapan vatandaslarimizi giler yizlG,
samimi ve gliven verici bir sekilde karsilamak;
1 : (oI sekiide S Kanllama oo 5-10 Dk.
vatandaslarin dilek ve taleplerini dinleyerek basvurularina
iliskin sorularini ayrintili olarak cevaplamak.
Valilige bizzat basvuru yapan vatandaslarin talep ve
beklentilerine iliskin basvurularini Agik Kapi Sistemine
2 kaydetmek, ilgili kuruma yonlendirmek ve basvurularin | Nifus Clizdani, Telefon Numarasi Gerektiginde basvuruya ait belge 7 Is Guni
takibini yaparak 6ngorilen siire icerisinde basvurulari
sonuglandirmak.
www.acikkapi.gov.tr ve mobil cihazlara ylklenebilen Agik
Kapi Uygulamasi Uzerinden, Acik Kapi Sistemine yapilan
3 basvurular ilgili kurumlara yonlendirmek ve basvurularm| e 7 is Guni

takibini yaparak ©ngorilen siire igerisinde basvurulari
sonuglandirmak.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: Acik Kap1 Sube Miidirliigii

Isim :  Ali Kemal SEVINC

Unvan . Acik Kapi Sube Mudur V.
Adres : Sanlwurfa Valiligi

Tel. 10414 316 31 00

Faks :+90414 31317 31

e-posta . acikkapisanliurfa@gmail.com

ikinci Miiracaat Yeri : Sanhurfa Valiligi
Isim : Yeliz MERCAN
Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Sanhurfa Valiligi
Tel. : 0414 313 18 43
Faks :+90414 31317 31
e- posta : acikkapisanliurfa@gmail.com




